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1. NEUE FEATURES IN PORTALS

1.1 Neues Seiten-Modul Berichte

Das Seiten-Modul Berichte ermébglicht die Anzeige von Berichten, die fUr einen
bestimmten Nutzer freigegeben oder angefordert wurden. Die Quelle dieser
Berichte sind entsprechende Employee-Projekte auf der Installation. Der Nutzer
wird in der Benachrichtigungszentrale innerhalb des Portals Uber die
Verflgbarkeit von neuen Berichten informiert.

REPORTS
Q Suche
Dateityp Sprache Elemente pro Seite Anzuzeigende Spalten
Alle N Alle Ve 15 N 5 ausgewahlt AV
=] Reportname v Datum Dateityp DateigroBe Sprache
@ Onboarding 2017-03-09 12:54:04 pptx 23,3 MB englisch
[} GanzNeuerReport 2017-02-0111:02:02 pdf 50,9 KB English
@ ReportExample_201701 2017-01-23 11:11:24 pdf 1,4 MB English
@ ReportExample_2017 2017-01-17 16:27:28 pptx 1,9 MB English
LCERRCEI: TG )

1.2 Portalsprachen Import / Export

Benutzerdefinierte Ubersetzungen fUr Standardphrasen eines Portals kd&nnen
jetzt exportiert und wieder importiert werden. So kdnnen Sie beispielsweise lhre
exportierten Standardphrasen an eine Ubersetzungsagentur schicken und die
Ubersetzten Phrasen wieder ins System einpflegen.

1.3 Layout-Beschrankung fiir Seiten-Module

Bei der Konfiguration von Seiten im CMS eines Portals sind bestimmte Module
jetzt nur noch fur hierfir angepasste Layouts verfligbar.

Auf diese Weise lassen sich Fehlkonfigurationen vermeiden. Zudem werden die
Module dadurch immer in der optimalen Ansicht dargestellt.
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1.4 Neue Darstellung bei Anderungen an Seiten im CMS-Bereich

Um zu vermeiden, dass ein Administrator im CMS nach dem Editieren von Seiten
vergisst, seine Anderungen zu verdffentlichen, gibt es jetzt einen gut sichtbaren
Header, der auf die Veroffentlichung der veranderten Seite hinweist.

Rugtiors Baerer # @D

1.5 Neues Nutzer-lcon fir Moderator

Eine Krone am Nutzer-Ilcon markiert jetzt Portal-Nutzer in der Rolle als Moderator.
Eine zugehorige Quickinfo weist beim Mouseover zusatzlich auf die
Moderatorenrolle hin.

W Moderator
(1] TK

1.6 Neugestaltung der Registerkarte /nhalte

Die tabellarische Darstellung des Diskussionsboards in der Registerkarte /nhalte
innerhalb des Portal-CMS wurde an das Design der anderen Registerkarten
angepasst und optimiert.

Zudem ist der Inhalt der Registerkarte Klassifikationen jetzt in der Registerkarte
Inhalte zu finden.
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2. NEUERUNGEN IM ACTION PLANNER

2.1 MyTasks Action Planner Modul in Portals

In Portals kénnen Sie jetzt das Seiten-Modul MyTasks hinzuflgen. Mit diesem
neuen Seiten-Modul kdnnen Sie MaBnahmen anlegen, betrachten und bearbeiten.

I @ questback 2o @
0 MyTasks ~ ® CLOSED LOOR FEEDRACK DEMO
‘Alarting Dema
Actions 1o be displayed from employes survey
L Positive Bewertung
@ Users can create new actions. el
‘Number of actions
o & Hamburg
L Mustermann, Hans il Feb 8, 2017
+  New module mhﬂ!l\ﬂll‘!mﬂ
Im CMS-Bereich von Portals kdnnen Sie die | i —
as . . . . Positive Bewertung
Uberschrift, das Employee-Zielprojekt sowie o
. . . = Hambut
die Anzahl der Ma3nahmen (auf einer Seite) : Mustermane, Hors il Feb 9, 2017

definieren.

Wenn Sie nicht méchten, dass Benutzer neue MaBBnahmen anlegen, kdnnen Sie
das entsprechende Hakchen in der daflir vorgesehenen Checkbox

herausnehmen.
In  einem Filterbereich stehen =
ENDDATUM Yewrea
Ihnen jetzt verschiedene Filter zur | suus - Bitte auswahien - Einheit 1 ausgewahit
" . . Umfang == Bitte auswdhlen -- jch - Bitte -
Verflgung, mit denen Sie
Zurlicksetzan

angelegte MaBnahmen nach
Name, Erstellungsdatum, Enddatum und Status filtern kdnnen.

Beim Anlegen einer neuen MafBnahme
hangt die Auswahl der Einheit mit der

[ Negative Bewertung
Auswahl der verantwortlichen Person

M 08.022M7 L Mustarmann. Hans 3 .. Bitte auswahlon -

zusammen. Legen Sie zuerst eine Einheit

User-Comment: Lorem ipsum dolor sitamet. | Lorem ipsum dolor st amet, consectetur
COMBCLtUT SDHCING Bt 10 GO SiusTd adipiscing obt. s0d do eiusmod temper Incididunt

an, um eine Liste mit den fUr diese Einheit | gpeogeee s ieeeesaenman 1 wtissem scsaien masns sias
verantwortlichen Personen zu laden. | . . : i
Wenn mehr als 10 Einheiten oder | = B

verantwortliche Personen sichtbar sind, wird das Auswahlfeld zu einer Filterliste.

Erst wenn Sie alle erforderlichen Felder ausgeflllt haben, kénnen Sie die
angelegte MafBnahme speichern.
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In der Detailansicht stehen lhnen jetzt die Funktionen Kommentare und
Verlaufsprotokoll zur Verfigung. Kommentare kbnnen Texte, Bilder oder Videos
enthalten. Anhand der Verlaufsprotokolle k&dnnen Sie alle Anderungen an der
MaBnahme nachvollziehen.

Negative NPS

Crmabe by

_Commaents _ History

ot S @ Hons Mustarmann
Communts _biatoey

W s st This is an example comment

O e Bvmose o Soesmmanr Hare

Alle Action Planner-Variablen, auch die selbst angelegten, kbnnen jetzt im Seiten-
Modul MyTasks in Portals angezeigt werden.

Um Variablen in Portals auszublenden, stellen Sie die Einstellung ,Den Inhalt
dieser Variablen anzeigen” im Variablen-Editor der Action Planner-Konfiguration
auf ,,nein“.

Die Reihenfolge der Variablen in der AuBenansicht richtet sich nach der
Reihenfolge der Variablen im Editor der Action Planner-Konfiguration.

2.2 Anderungen fiir MaBnahmen

Alle MaBnahmen besitzen jetzt ein Verlaufsprotokoll, in dem alle Modifikationen
gespeichert werden, die die MaBnahmen betreffen. Die Information, die im
Verlaufsprotokoll gespeichert wird, ist lediglich Gber das Portals-Modul My Tasks
sichtbar.

Alle MaBnahmen verflgen jetzt Gber ein Erstellungsdatum (ac_created) und eine
interne Variable (ac_source), die die Information darlber beinhaltet, durch
welche Funktion die MaBnahme angelegt worden ist. Wenn eine
benutzerdefinierte Variable fir den Action Planner erzeugt wird, wird dem
Namen der Variablen nun ein ac_ vorangestellt.

Eine MaBnahme kann dem Org Processor-Anwender einer Einheit in einem neuen
Employee-Projekt zugewiesen werden. Die Variable ac_response_id wird dazu
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benutzt, die Anwender-ID zu speichern, und ac_response wird mit dem Namen
des Nutzers zwecks rickwartiger Kompatibilitat gefillt.

In bereits bestehenden Projekten bleibt die Funktionsweise, wie sie ist.

2.3 Der Variablen-Editor im Action Planner

Die Variablen, die die Information

S—
einer MaBBnahme betreffen, kbnnen |™"
jetzt vom Benutzer verwaltet |7 ... . e B
werden. e w
e S e w .
Der Variablen-Editor des Action T ) e
Planners lasst sich Uber Org e o Bl gg::: il
Processor > Einstellungen > Action it :- e :: :
Planner Einstellungen > Action b ome em e o ao ¢
Planner Variablen erreichen. — e _—

Dieses MenU ist fUr die Nutzer mit dem Zugriffsrecht ac_variables_editor
verfligbar.

2.4 Der Action Trigger

Dieser Trigger erstellt eine neue |« fmesumertinipe

= e pre—

MaBnahme in dem ausgewahlten

Detail configuration

. . . Tarnt CLF Do
Employee-Projekt. Eine Reihe von [ R
Action definition

Bedingungen und Einstellungen |wressssmmme

MABER TARGET VARMARLE e O COMDITICN  DALETE
.. . ' ac_ it T of acmon) =
definiert, ob eine MaBnahme | e e

] - o

erstellt wird und welcher Inhalt in | o M ouliaiiuroied e i i

s a2 _cate [Compbetion w1 [oramp o

r¥r¥YTrTYTTYTTYTTY

e _nama (The st acmen) |+ FRaady bas W5

der MafBBnahme gespeichert wird.

Ads

S

Die Zieleinheit flr eine MaBnahme
muss in einer Variablen in der Befragung vorhanden sein. Wenn eine Einheit nicht
gefunden werden kann, wird ein Laufzeitfehler fir die Befragung ausgegeben und
der Empfanger der Fehler-Benachrichtigung im Projekt wird informiert.

Bei der Beflllung von Action Planner-Variablen kd&énnen auch Platzhalter
verwendet werden. Des Weiteren lassen sich Bedingungen fUr die Befullung
festlegen. Die voreingestellten Felder kdnnen nicht entfernt werden und mussen
einen Wert erhalten.
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2.5 Die Daten des Action Planners in MySight

F A grvine: Die Daten des Action Planners kdnnen nach

MySight synchronisiert werden. Alle ausge-
wahlten Variablen werden als Dimensionen

e & '
= {2l
{ v v vvvie

angezeigt. Das zu MaBBnahmenbeginn ausge-
_______________ x gebene Erstellungsdatum und das Datum, an

dem die MaBnahme abgeschlossen wurde,
sind stets verflgbar.

2.6 Der Import von Org Processor-Anwendern nach People

In der Administration fUr die

+  Panelists import from Employee project

Panelisten ist die Funktion

. Tree Pancipants O
Panelisten-Import aus Employee- | e
Projekt erweitert worden, sodass | wsasey e

Add paralists b exia panel group Dastboas Viewsrs

nun auch Org-Anwender einer

existierenden Panel-Gruppe

hinzugefligt werden kénnen.

2.7 Fragetyp: Hierarchiefragen

Die neuen Fragetypen Hierarchie und Hierarchie-Suche sind auf Installationen
verflUgbar, auf denen das Employee-Modul aktiviert ist. Sie erlauben das
Durchsuchen und die Auswahl von Einheiten in Nicht-Employee-Projekten. Der
Metaname der ausgewahlten Einheit wird in einer Variablen abgelegt. Als eine
Quelle muss ein Employee-Projekt mit einer Org-Struktur im Frage-Editor
ausgewahlt werden.

Which store do you want to rate?

A HQ
Kéin
Hamburg
Minchen

Here you fill in your question text.
Here you explain how the question has to be filled in (optional).

Ko -

Kéin
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3. CHANGE REQUESTS

3.1 Neuer Fragetyp: E-Mail sperren

Diesen neuen Fragetyp

WM wperen Setieninde | {0 Fraipage = | | Fuapsmonchey | =

kénnen Sie dazu nutzen, E- |*® e (3 - - . Do
Mail-Abmeldebefragungen mit | °~

" BI VS A-FOEDR L
Fragesast e platrieren Sk den Text 07 [ove Frage,

benutzerdefiniertem Layout,
Text und Fragen zu bauen. |}

Varetig mit £-Mad - e At

Teilnehmer kdnnen sich jetzt |+ O
mithilfe des neuen Fragetyps |us siossmmmmss r o -

aus der Befragung auf die
Schwarze Liste in EFS eintragen.

Im Frage-Editor kénnen Sie die Variable auswahlen, die die E-Mail-Adresse des
aktuellen Teilnehmers beinhaltet. Des Weiteren kénnen Sie das Verhalten des
Fragetyps definieren: Nutzer koénnen wahlweise der globalen oder der
projektbasierten Sperrliste hinzugefligt werden oder von allen Listen wieder
entfernt werden. Dieser neue Fragetyp ist nur auf Endseiten verfligbar.

3.2 Aktualisieren von Stammdaten im LUA-Fragetyp

Sie kdénnen die Stammdaten eines Panelisten aus dem LUA-Fragetyp
aktualisieren, indem Sie die Funktion setMasterDataValue(varName, varValue)

verwenden.

Diese Funktion ist nur in PA- und MD-Projekttypen verflgbar, da in diesen
Projekttypen bekannt ist, welcher Panelist aktuell aktiv ist. Die Funktion gibt
Ltrue” bei Erfolg und ,false” bei Fehlern als Rickgabewert zurlck.
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3.3 X-Frame-Options: Einstellungen des HTTP-Headers in Panel und

Survey

Die Einstellung kontrolliert das Verhalten von EFS, wenn die Panel-Website oder
die Survey-Seite in einer anderen Website eingebettet ist. Mégliche Optionen
sind ,Nicht senden®, ,Verweigern”, ,Selbe Domane”. Die Standardeinstellung
,Nicht senden” entspricht dem bisherigen Verhalten.

Im Panel: Website > Globale Konfiguration: ,Soll ein X-Frame-Options Header an
den Client gesendet werden?”.

Im Projekt: Projekt-Eigenschaften > Allgemeine Optionen: ,Soll ein X-Frame-
Options Header an den Client gesendet werden?”.

3.4 SMS-Bericht

Auf Installationen, auf denen das SMS-Modul aktiviert ist, unter Optionen > SMS
Admin, gibt es eine neue Funktion SMS-Bericht.

Diese detaillierte Liste zeigt alle SMS, die Uber EFS zum SMS-Provider versendet

wurden.
SMS report
The ksted volumes on Tis DRpe May dfler rom the voll, ¥ BCong i The content of sorvices, provided cutside of CussDack.

View Bz3» n 114 data records on 3 pagos
DATE ¥ LENGTH UNIS CHARSET PBCAMIDER BESIAT PO PROUECT
2017-02-08 11:42.00 3 mn ISO-8850-1 tynboc O-55405- 1486777 T00TS+ @ 2woa O . -
20170203 110500 " M ISO88501 hyntec OK-55405 0
20170200 10:54.00 50 n ISO-8855-1 tyntec OK-55405
2017-01-12 084300 3 m IS0-8850-1 tyrdec O 55805
2016-11-30 1X:10:00 15 " ES0-8855-1 tyrdec OK-55405
2016-11-30 131000 59 22 15088581 mymeec OK-55405 0
2016-11-30 13:10:00 153 " IS0-8850-1 tynbec OK-55405
20181130 121000 58 an 5088501 tyntec 0K 55405- 148050TBS008 1 +491 TOZIS000 O
2016-11-30 11:42-00 153 " IS0-8850-1 tynbec O 55405 o
20161130 114200 L a2 ESO-8850-1 tyrdec OK- 55405 14B0S0244 2707 4491 6208 1 e O
2016-11-30 114200 153 " ES0-8859-1 tynbec O 55805 o
2016-11-30 11:42:00 59 22 ISO-8850-1 Mhyntec OK-55405 6294
2016-11-30 11:38:00 153 " IS0-8850-1 tyntec OK-55405 o
2016-11-30 13800 58 22 ISO-8850-1 mhymtec OK-55405
2016-11-30 113800 153 " ISO-8855-1 hynbec OK-55405
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3.5 Neue Methoden in Services

employee.reports.getDefinitions: Gibt alle existierenden Berichtsdefinitionen der
Employee-Download-Plattform flr gegebene Projekt-IDs wieder.

employee.reports.addReport: Ladt eine Berichtsdatei in die Download-Plattform
einer gegebenen Projekt-ID und weist den Bericht der Einheit zu.

3.6 Der MySight-Feldbericht

In MySight lasst sich jetzt ein einfacher Feldbericht abbilden. Die
Feldberichtsdaten sind nach Tagen gruppiert.

Dy of REPORT_DATE (Fiesd report) [2007]

Sie kbnnen dazu verwendet werden, um das Feldberichtsdiagrammm aus EFS in
MySight nachzubauen. Das Filtern mithilfe von Umfragedaten ist aktuell nicht
moglich.
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